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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de Gestion (OCIG) contribuye de manera efectiva al mejoramiento
continuo y la evaluacién de la gestion de la Alcaldia de Bucaramanga, mediante actividades
independientes y objetivas de evaluacion y asesoria, enmarcadas en las funciones establecidas por

la Ley 87 de 1993 para las Oficinas de Control Interno.

La OCIG ha brindado apoyo a la ESE Nuestra Sefiora de La Paz en la consecucion de sus
objetivos, proporcionando informacién valiosa a través de analisis, apreciaciones y recomendaciones
relacionadas con su gestion. Asimismo, se ha coordinado con entidades externas para dar

cumplimiento a los requerimientos legales establecidos.

El reto de esta oficina se centra en posicionar los temas de control interno en la gestion municipal,
generar asistencia a nivel municipal y en las entidades descentralizadas y mejorar cada vez mas
las relaciones con los entes externos, en el entendido que todo ello hace parte no solo de la
efectividad institucional, sino en latoma de decisiones de la alta direccién.

La oficina de control interno también tiene como finalidad el ejercicio de llevar a cabo auditorias
internas de los diferentes procesos, sin otra motivacion distinta de la proteccion del interés general, el
bien comun, el logro de las metas y objetivos de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz, y a su vez prestar
un servicio, diligente y amable a todas las secretarias y dependencias.

La Oficina de Control Interno procurara mediante el autocontrol y la autoevaluacién, mejorar
constantemente sus procesos y metodologias con el fin de ajustarlos a la realidad de la entidad
territorial.

El trabajo de la Oficina de Control Interno de Gestion se centra en los siguientes lineamientos:

+ Articulos 209 y 269 de la Constitucién Politica

+ Ley87de 1993 [ Decreto 1083 de 2015 — Decreto Unico Sectorial de Funcién Publica
#+ Decreto 648 de 2017

reto 1499 de 2017

Calle 3 No. 2-08 La Paz / Santander



NIT 804.015.920-3

E.S.E. NUESTBA @ 3202725337

SEN_ORA_D_E LA PAZ © eselapaz@yahoo.com

La Paz - Santander

2. POLITICAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La funcién de la Oficina de Control Interno esta orientada hacia el trabajo de sensibilizacion de los
funcionarios con el propésito de lograr la aceptacion y compromiso en la nueva filosofia de
gerencia estratégica, que incluye la implementacién a todo nivel el Control Interno bajo el esquema
del Modelo Estandar de Control Interno MECI y ahora con el Modelo Integral de Planeacion y
Gestion MIPG, segun el Decreto 1499 de 2017.

Asesoro permanentemente a las Directivas de la ESE NUESTRA SENORA DE LA PAZ -
SANTANDER, tendientes a medir la gestion desarrollada y lograr el cumplimiento de las metas, planes,
programas y proyectos propuestos en el desarrollo de las actividades de los procesos y en el
acompafiamiento, siempre recomendando la aplicacion de controles de prevencion, advertencia y

aplicacion de medidas correctivas que subsanen las debilidades que se presentan

Afianzar en los funcionarios y servidores publicos la implementacién de herramientas en los
procesos y acciones que generen mayor compromiso institucional a través de la aplicacion
permanente del autocontrol y la autoevaluacion, siempre orientados hacia el mejoramiento continuo
de la ESE NUESTRA SENORA DE LA PAZ - SANTANDER.

3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS
3.1. EN MATERIA DE LA POLITICA DE CONTROL INTERNO
Desde la oficina de Control Interno se adelant6é las siguientes actividades durante el periodo

constitucional 2023.

Elaboracion del Plan Anual de Auditorias de Control Interno, durante la vigencia 2023, el cual fue

aprobado porel Comité Institucional de Control Interno mediante actas asi:
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VIGENCIA No. deDE FECHA No. DELINK DE PUBLICACION PLAN DE
ACTA FOLIOS AUDITORIAS EN LA
PAGINA WEB
PLAN ANUAL DE AUDITORIAS
2023 001 20/01/2023 22 http://www.esenuestrasenora-lapaz-

santander.gov.co/control/plan-de-

auditorias-vigencia-2023

3.2. CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS SIGUIENTES INFORMES VIGENCIA 2023:

INFORME PERIOCIDAD ENTE RENDIDO

Informe de austeridad en el gasto,| Trimestral Publicacion pagina web

periodo analizado

seguimiento mapa de riesgos | Cuatrimestral Pagina web y cuenta anual contraloria

general

Informe ejecutivo de las labores y
actividades realizadas por la Publicacion pagina web y en la cuenta anual

oficina de control interno Anual contraloria General

Informe de evaluacién independiente
del estado del sistema de control Semestral Publicacion pagina web y cuenta anual de la

interno contraloria General

En La Plataforma Del Departamento

Reporte Del Formulario Unico De Anual Administrativo De La Funcion Publica, cuenta
Avances De La Gestion (Furag) anual de la contraloria General Y
Vigencia 2022 Publicacion Del

Certificado En La Pagina Web
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Informe De Control Interno Reporte A La Plataforma Del Chip De La
Contable Anual Contraloria General De La Nacioén , cuenta
anua de la contraloria General Y Publicacion
Pagina Web
Presentacion del informe sobre Direccion nacional de derechos de autor y
derechos de autor Anual pagina web
Control, seguimiento y reporte Plataforma sia
del plan de mejoramiento Contraloria de la contraloria general de
suscrito con la contraloria Trimestral Santander y
general de Santander Publicacion en la pagina web del

Los anteriores informes soportados con evidencias y cargue en la pagina web, dando cumplimiento
alalLey 1712 de 2014.

4. MEDICION ESTADO DE AVANCE DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -
MECI.

A continuacién, se da a conocer los resultados del indice de Desempefio de Control interno
Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion — FURAG - 2023. De acuerdo con lo
establecido en el Decreto 2482 de 2012 y los plazos definidos por Funcién Publica, la Ese
Nuestra Sefiora de La Paz diligencié el Formulario Unico Reporte de Avance de la Gestién -
FURAG- herramienta en linea disefiada para el monitoreo, evaluacién y control de los resultados
institucionales y sectoriales, obteniendo los resultados de la Medicion del Desempefio Institucional
en cuanto al avance de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon -MIPG
y del Modelo Estandar de Control Interno -MECI, asi mismo emiten las recomendaciones de

mejora por cada una de las politicas que integran el Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon

—MIPG entre las que se encuentra la politica de control interno.
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Certificado de diligenciamiento

ﬁ FUNCION PUBLICA

Wigencia 2022
El Departamento Administrativo de la Funcion Puablica

CERTIFICA

Que se ha dilig 1a infor a través del aplicative FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: NUESTRA SENORA DE LA PAZ

DEPARTAMEMNTO: Santander
MUNICIPIO: LA PAZ

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de plansacién

NOMBRE DILIGENCIADOR: Jeimy Carclina Lobo Silva con C.C Mo.20205927
HABILITADO DESDE — HASTA: 21/06/2023 - 28/07/2023

VIGENCIA REPORTADA: 2022

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia se firma,

el

LEONARDO MOLINA HENAG
Direccion de Gestién y Desempefio Institucional

Los resultados emitidos por el Departamento de la Funcién Publica DAFP con relacion al indice de
control Interno para las vigencia 2023, en el que se mide el avance y el grado de
fortalecimiento del sistema de control interno en la entidad son los que se representan en la

ilustracion:

4.1. RESULTADOS VIGENCIA 2022

57.9

indice de Desempefio
Institucional Entidades
Territoriales

RESULTADOS GENERALES INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

1. R ttad L Ranking(quintil}
Indice de Desempefo Institucional 2 3
Eromeco arpe per L e oo
) ‘ 56,0
Se obtiene un resultado general de 56.0 del promedio que fue 57.9
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4.1.2. INDICES DE LAS SIETE (7) DIMENSIONES DE GESTION Y DESEMPERNO

= [
® Puntaje consultado » Promedio de referencia
Dimension Puntaje
o1 525 R consultado
D1: Talento Humano 52,5
D2 D2: Direccionamiento 72,8
y Planeacion
03 D3: Gestién para 53,6
Resultados
04 523 D4: Evaluacién de 52,3
Resultados
D5: Informacién y 42,3
D5 : Comunicacion
D6: Gestion del 20,3
D6 20,3 Conocimiento
D7: Control Interno 71,1
D7 71,1
0 20 40 60 80

> Se obtiene el mayor puntaje en los INDICES DE GESTION Y DESEMPENO, En la

Dimension de D2. Direccionamiento y Planeacidon obtuvo 72.8, siendo el puntaje

mayor, seguido por la dimensién de D7. control interno con un puntaje del 71.1.

A\

A su vez se obtiene _en menor puntaje en el indice de Gestibn y Desempefio en la

Dimensidon de Gestion de conocimiento con un puntaje de 20.3 y en la Dimensién

de Informacion y Comunicacién con un puntaje de 42.3
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indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par
CONTROL INTERNO: Informacién y comunicacién 59‘"
relevante y oportuna para el control
GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacién de a5
A herramientas de uso y apropiacion del conocimiento
IV. Indices , 150
GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacion de una | :
detallat':l?s cultura de propicia para la gestion del conocimiento y la |
por politica innovacion

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacion y
produccidn del conocimiento

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Planeacion de la gestion
del conocimiento y la innovacion

IV. indices
detallados
por politica

IV. indices
detallados
por politica

indice desagregado

PARTICTPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA:
Implementacion de acciones de participacion ciudadana
en las diferentes fases del ciclo de gestion

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: ‘
Planeacion anual de |a estratégia de participacion
cludadana en la geston publica \
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA:
Rendicion de cuentas en la gestion publica

RACIONALIZACION DE TRAMITES: Beneficios de las
acciones de racionalizacion adelantadas \

RACIONALIZACION DE TRAMITES: Identificacion de los

Puntaje consultado

indice desagregado

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO:
Calidad de la planeacion estratégica del Talento
Humano

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTOC HUMANO:
Desarrollo del talento humano en la entidad

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO:
Desvinculacion asistida y retencion del conacimiento
generado por el talento humano

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO:
Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocratica del
talento humano

I
=

Puntaje consultado Promedio grupo par
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indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par

INTEGRIDAD: Gestion adecuada de acciones preventivas | 36,2
en conflicto de interés

BARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: 50,0

1

|
|

i Capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes
IV. Indices grupos poblacionales en las acciones de participacion ‘
detallados garantizando el enfoque diferencial ,
por politica PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: |

Capacidades institucionales instaladas para la
promocion de la participacion |

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA; |,
Evaluacion de los resultados de la estrategia anual de ‘

- B

indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente ‘ 375 448

administracion de archivos I

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente 0,0 - 308
IV. Indices cultural |
detallados GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente ‘ 44 - 246
por politica documental |

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente | 286 42,5

estratégico

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente 0.0 295

tecnoldgico

- &

indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par

GOBIERNO DIGITAL: Arquitectura ey 148

GOBIERNO DIGITAL: Cultura y apropiacion o0 305

GOBIERNO DIGITAL: Decisiones basadas en datos | 16,7 | 281
IV. Indices GOBIERNO DIGITAL: Estado abierto f 325 1 52,4|
detallados GOBIERNO DIGITAL: Gobernanza | s 0
por politica GOBIERNO DIGITAL: Innovacion Pblica Digital 00 Il 10,9

GOBIERNO DIGITAL: Seguridad y Privacidad de la | 0,0 28,8

informacion |

INTEGRIDAD: Cambio cultural basado en la | 154 324

imnlementacion del cadiao de intearidad del servicia |
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SEGURIDAD DIGITAL: Despliegue de Controles 355 452
SEGURIDAD DIGITAL Implementacion Lineamientos de || 3.1 . 43,7
Politica |
IV. in dices SERVICIO AL CIUDADANQ: Accesibilidad para personas 441 422

con discapacidad

SERVICIO AL CIUDADANO: Diagnstico y planeacion del | 97,8
servicio y relacionamiento con la ciudadania |

detallados
por politica

SERVICIO AL CIUDADANO: Evaluacion de la gestion del 846
servicio y medicion de la experiencia ciudadana

: 3
=)

SERVICIO AL CIUDADANO: Oferta institucional de facil | 91,7

Arcesn romnrensian viisn nara la cindadania |

indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par

SERVICIO AL CIUDADANQ: Oferta institucional de facil a1,7
acceso, comprensidn y uso para la ciudadania

SERVICIO AL CIUDADANQC: Talente humana idéneo y 100,0
IV. indices suficiente al servicio y relacionamiento con la

d t |.|. d ciudadania
etallados .
por politica TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y | 50,2

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Gestién de Riesgas
de Corrupcion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y 457
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

Teniendo en cuenta lo anterior se debe diligenciar para el periodo 2022 los autodiagndsticos
disefiados en cada dimension, es muy importante que cada lider de politica realice un
analisis del avance de la estrategia en la Administracion observando las recomendaciones
dadas desde el mismo Departamento Administrativo de la Funcién Publica y con ellos como

insumo formule y emprenda un plan de accién que lleve alCentro de Salud Nuestra

Sefiora de La Paz, seguir evolucionando en el modelo MIPG
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4.1.3. INDICES DE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPERNO

Ill. indices de las politicas de gestion y desempeiio
POLITICAS

POLO1: Gestion Estratégica del Talento
Humano

POLO2: Integridad

POLO3: Planeacion Institucional

POLO06: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

POLOT: Gobierno Digital

POL08: Seguridad Digital

POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacion de Tramites
POL13: Participacion Cludadana en la
Gestion Plblica

POL14: Seguimiento y Evaluacion del
Desempeifio Institucional

POL15: Transparencia, Acceso a la
Informacion v lucha contra la Corrupcion
POL186: Gestion Documental

POL18: Gestion del Conocimiento
POL19: Control Interno

]

FOLO1 POLOZ POLO3 POLOS POLO7T POLOE POLM  POL1Z POL1Z POL14 POLIS POL1G  POL1E  POL12

Nota 1:La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasfo publico para las entidades territoriales no fue calculada para la

presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esta adelantando el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

Nota 2: Con el fin de garantizar la calidad de los datos reportades, los lideres de politica validaran |a infarmacion reportada para

una muestra de entidades; como resultado se identificaron algunas sobre las cuales se hace necesario adelantar una revision mas
afin de ifi los p jes finales idos.

La Politica 11 Servicio al ciudadano, obtuvo una calificacién del 81.9

5. INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO.

5.1. INFORME SEMESTRALES PRESENTADO VIGENCIA 2023.

Con el objetivo de adelantar un andlisis articulado frente al desarrollo de las politicas de gestién
y desempefio contenidas en el Modelo Estandar de Control Interno y su efectividad en

relacion con la estructura de control, se presentaron a la Alta Direccién los Informes del

Estado del Sistema de Control Interno teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1499 de
2017 y la Circular Externa No 100-006 de 2019 de Funcién Publica.
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Resultados generales

indice de desempefio institucional

Promedio grupo par Il Puntaje consultado

54,8

/ RESULTADOS
2020

17.2 505 85.5

minimo puntaje maximo puntaje

grupo par grupo par
Nota 1: El promedio de grupo par de al p dio de jes de las
que hacen parte de dicho grupo (mds informacién ver archivo Descripcion Grupos Pares).
Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad.

Nata Ve Dava al Glen o - .

10n Ada svnn anla antidad al

. Resultados Generales
indice de Desempeiio Institucional

Promedio grupo par - Puntaje consultado
52,46

RESULTADOS
56.0 2021

4 96

minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupe par

Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola
entidad.

M1 | Resultados generales

Iindice de desempefio institucional

Promedio grupo par I Puntaje consultado

56.5

568 857

maximo puntaj

grupo par
Nota 1: El dio de grupo par ponde al p dio de p jes de las entidad,
que hacen parte de dicho grupo (més informacién ver archivo Descripcion Grupos Pares).
Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad

Nata Ve Dava al filten A aanmilta dasna sala antidad al w
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Avances Generados en las Vigencia 2023, Acciones Pendientes y Recomendaciones para

el Fortalecimiento Del Sistema de Control Interno.

Con base en los resultados de la Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de
Control Interno de los Ultimos tres periodos, los avances se concentran en los
componentes de ambiente de control y actividades de control.

En primera instancia, a través del cumplimiento de las orientaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y las normas de Transparencia, Integridad, Estatuto

Anticorrupcién y atencion al ciudadano.

En segunda instancia, se resalta la implementacion de diferentes controles y mecanismos de
control que se han disefiado y ejecutado en los procesos de la entidad, para asegurar de

forma razonable el cumplimiento de la planeacion.

Entre las acciones se encuentra la propuesta de redisefio en la Politica de Administracion
del Riesgo y responsabilidades frente al riesgo en las Linea de Defensa | y Il, asi como

procesos de seguimiento a las acciones de control del riesgo en cada proceso.

5.2. INFORME DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

5.2.1. RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA INTERNO CONTABLE Y LOS
ASPECTOS RELEVANTES A TENER EN CUENTA EN LA VIGENCIA 2023.

En los términos y fechas establecidas se efectué ante la Contaduria General de la Nacion la
evaluacion del Control Interno Contable, a través del Sistema Consolidador de Hacienda e
Informacién Publica — CHIP-, para las operaciones ejecutadas durante las vigencia 2023,

obteniendo la entidad las siguiente calificacion.

VIGENCIA CALIFICACION
2020 50
2022 4.91
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En el informe se destacan los siguientes avances y mejoras del proceso de Control Interno
Contable los cuales se detallan por entidad:

5.2.1.1. VALORACION CUALITATIVA

+ Laentidad se basa en el marco normativo existente para la contabilidad publica.

+ Los informes que se presentan a los diferentes entes de control se realizan y envian
dentro de los términos legales y cuentan con la verificacion pertinente.

+ Los Estados Financieros y en general la informacion contable se encuentra
publicada en la pagina web institucional como parte de la politica de transparencia.

+ Para la rendicién se cuenta con una metodologia apropiada y de facil comprension
para los diferentes grupos poblacionales interesados en la informacién contable de la
Ese Nuestra Sefiora de La Paz

+ La entidad cuenta con el personal idéneo para llevar a cabo de manera efectiva todo

el proceso contable.

5.2.1.2. FORTALEZAS

4+ Las cifras de los estados financieros reflejan la realidad econdmica de la
entidad, el personal encargado del area contable estd capacitado para
realizar los diferentes procesos, El drea de contabilidad estd estructurada, se
continua con el proceso de depuracién contable y sostenibilidad, el sistema
financiero se encuentra integrado con el de predial por lo tanto los valores
son confiables.

%+ La entidad cuenta con un Software que permite tener informaciéon eficaz y
elaboracién de estados financieros y se cuenta con profesionales
competentes para ejecutar actividades contables y manejo de los Recursos

publicos y se realiza el proceso de autocontrol de cada proceso.

tados financieros se elaboran y se presentan de acuerdo con las politicas
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establecidas por la Contaduria General de la Nacién (formatos cgn) los
cuales reportan la razonabilidad de la informacién a través de las notas a los
estados contables.

4+ Los informes de rendicion de cuentas se envian oportunamente a las entidades
reguladoras de control.

+ En general, las actividades del proceso contable (Identificacion, Clasificacion,
Registro y Ajustes, Elaboracion de estados contables y demas informes y Analisis)
realizadas por la Administracion Central, se ajustan a los lineamientos y directrices
emitidos por la Contaduria General de la Nacion.

+ La ESE Nuestra Sefiora de La paz , aplica de manera general las normas, politicas, y

procedimientos exigidos por la Contaduria General de la Nacion en materia contable.

5.2.1.3. DEBILIDADES

=+ Lainformacién financiera se ajusté a normas internacionales sin embargo en el sotfware
los ajustes se realizaron ya finalizando la vigencia 2022 lo que implico recarga
laboral.

%+ Los bienes de la ESE no se encuentran individualizados ni su valor se encuentra
actualizado en los estados financieros.

+ Falta realizar la actualizacion Catastral de los bienes inmuebles de la ESE . Se
debe fortalecer la realizacion de capacitaciones con las cuales poder generar valor
agregado a la gestién de la Secretaria de Hacienda, permitiendo estar actualizados

bajo el soporte legal vigente.

5.2.1.4. AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO
CONTABLE.

%+ Se realizan acciones de mejora y fortalecimiento del proceso contable; Los
responsables de esta area han mostrado gran Compromiso en mejorar las fallas que

se han evidenciado en los planes de mejoramiento, los cuales se realiza seguimiento

por el area de Control Interno.
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%+ Los informes del resultado de la Evaluacién del Control Interno  Contable
correspondientes a las vigencias 2020, 2021 y 2022, se encuentran publicados para
consulta de los ciudadanos y partes interesados en la pagina web de la entidad

en el siguiente link de enlace http://www.esenuestrasenora-lapaz-

santander.gov.co/tema/control/informe-control-interno-contable-2020

6. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
-PAAC.

De conformidad con el articulo 5° del Decreto 2641 de 2012, reglamentario de los articulos 73y
76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), Decreto Nacional 2482 de 2012, Decreto
124 de 2016, y la Circular Externa No 100-02-2016 del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y el Departamento de Planeacion, desde el rol de evaluador independencia
se verifico en auditorias de seguimiento la informacion consolidada para medir el grado de
avance de las politicas y estrategias contenidas en el PAAC , verificado la efectividad de las
acciones, el cumplimiento de las metas y el grado de avances de las mismas por
componentes, los informes correspondientes a la vigencia 2020, 2021, 2022 y 2023 cuatrimestre
a corte de agosto 31 de 2023, los cuales pueden ser consultados por la ciudadania y partes
interesadas en la pagina web de la entidad en el siguiente enlace:

A corte del Il cuatrimestre de la evaluacién se registran los siguientes datos:

Calle 3 No. 2-08 La Paz / Santander



http://www.esenuestrasenora-lapaz-santander.gov.co/tema/control/informe-control-interno-contable-2020
http://www.esenuestrasenora-lapaz-santander.gov.co/tema/control/informe-control-interno-contable-2020

7.

E.S.E. NUESTRA @) 320 2725337

La Paz - Santander[Type here] [Type here]

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Del seguimiento efectuado al Mapa de Riesgos de Corrupcién de la ESE
Nuestra Seora de La Paz, se concluye que, en el periodo de mayo a agosto
de 2022, no se materializd ningun riesgo de corrupcién y los procesos
estan aplicando los controles establecidos.

Se requiere el compromiso por parte de los lideres de los procesos,
disponer y mejorar la calidad de la informaciéon presentada a la gerencia ,
que conlleve a realizar una evaluacion de conformidad con las evidencias
aportadas, a efectos valorar la efectividad de los controles asignados a
cada riesgo, para poder realizar un debido y eficaz seguimiento.

Poner en funcionamiento los planes de capacitacién para los Empleados de
la Ese Nuestra sefiora de La Paz, con la realizacién de las capacitaciones
se contribuirian a la reduccién de los riesgos identificados en el Mapa de
Riesgos Institucional.

Se observa que el Mapa de Riesgos de Corrupcion fue actualizado el dia 18
de agosto del 2022, por el Comité Institucional de Coordinacidon de Control
Interno, teniendo en cuenta las observaciones descritas por la Contraloria
General de Santander en el informe Preliminar de Auditoria Financiera y de
Gestion Vigencia2021.

Se debe continuar con el Plan Anticorrupcion establecido en el Comité
coordinador de Control Interno al inicio del afio 2022, siempre con el

horizonte de actualizar y mejorar los controles hasta ahora establecidos

INFORMES PRESENTADOS

Informe de Evaluacion Independiente del Estado Sistema de Control Interno
-( Del 1 de enero al 30 de junio de 2023, arroja una calificacion del 85%, informe se

encuentra en el . Link de publicacion en la pagina web de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz
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7.1. INFORMES DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Seguimiento Plan Anticorrupcion con corte a agosto 31 de 2023 elaborado y publicado en la
pagina web del municpio con fecha enero 15 de 2023.

Primer Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, corte a 30
de Abril 2023, elaborado y publicado en la pagina web del municpio con fecha mayo 15 de
2023.

Segundo Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, corte a
31 de Agosto 2023, elaborado y publicado en la pagina web del municpio con fecha
septiembre 15 de 2023.

7.2. NFORMES DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO
Por parte de la Oficina de Control Interno, de acuerdo a las Ejecuciones Presupuestales
enviadas por financiera se adelantdé de manera trimestral los respectivos informes, los
cuales fueron dados a conocer a la gerencia Publicados en la Pagina Web en las fechas
Abril 10, Julio 10, Octubre 10 de 2023.

7.3. INFORMES DE SEGUIMIENTO AL TRAMITE DE PQRSD

Informe final de Seguimiento al Tramite de PQRSD primer Semestre 2023 orrespondiente a

los tres trimestre vigencia 2023 .
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https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506983/seguimiento-plan-anticorrupcion-corte-abril-30-2020.xlsx/1dbc1a2a-10b1-f29f-42bb-b68de9880fbe?t=1589500318483
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506983/seguimiento-plan-anticorrupcion-corte-abril-30-2020.xlsx/1dbc1a2a-10b1-f29f-42bb-b68de9880fbe?t=1589500318483
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506983/seguimiento-plan-anticorrupcion-corte-abril-30-2020.xlsx/1dbc1a2a-10b1-f29f-42bb-b68de9880fbe?t=1589500318483
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506983/seguimiento-plan-anticorrupcion-agosto-2020.xlsx/daa43b8e-5159-151e-7eeb-052e932cd117?t=1599856958205
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506983/seguimiento-plan-anticorrupcion-agosto-2020.xlsx/daa43b8e-5159-151e-7eeb-052e932cd117?t=1599856958205
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7.4. INFORMES A LA CONTADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Informe Control Interno Contable vigencia 2022

Consulte su entidad por cédigo o por nombre, escribiendo en el campo entidad.

Entidad 95700000 - E.S.E. Centro de Salud Nuestra Sefiora de La Paz

Afio ‘2023 v
@.::Todas :: .

Categorias EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

INFORMACION CONTABLE PUBLICA - CONVERGENCIA

7.5. REPORTE INFORME A LA CONTRALORIA GENERAL DE DE
SANTANDER:
Informe cuenta anual consolidada vigencia 2023.

Informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento vigente suscrito con la CGS.

ler. Trimestre - reporte en abril 15 de 2023

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

IMPORTACION DE ARCHIVOS .CSV A FORMULARIOS

Fecha y hora de inicio del proceso . . . . . . 2023.04.19 11:04:28

Archivo de ingreso . . . . . . . « « .+ .+ o . . FORMATO_2@2306_F22A CGS.CSV

[EMEiEE: © © 5 0c o 5 c 0 ©o 5 0 5 o 5 0 5o 8 o o ESE NUESTRA SERORA DE LA PA7Z
Funcionario que rinde. . . . . . . . . . . . . [28205927] - LOBO SILVA JEIMY CAROLINA
Expediente . . + « v v 4 4 v 0 b w e e e e e 8

Cédigo del Formulario . . . . . . + + + « . . F22A_CGS

vigencia de la rendicién . . . . . . . . . . . 2023-06

Anexos Encontrados / Requeridos . . . . . . . e/ e

Descripcién del Formulario . . . . . . . . . . FORMATO 22A. INFORME DE AVANCE A PLAN DE MEJORAMIENTO
Total de registros para incorporar . . . 4

Total de errores . . . . . . . . . . . . ]

Hora de finalizacion del proceso . . . . 11:04:28

Tiempo de proceso . . +« « « « v + + &+ & 90:00:00.0090056

estre — reporte en Julio 15 de 2023
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CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

IMPORTACION DE ARCHIVOS .CSV A FORMULARIOS

Fecha y hora de inicio del proceso . . . . . . 2023.87.11 12:52:05

Archivo de ingreso . . . . . « + « .+« 4 .+ . . FORMATO 2@231© F22A CGS.CSV

EEWEEE: © 2 c o 0o 0o 2 5 0 0o 5 0 o0 0 3 o o o = ESE NUESTRA SEFORA DE LA PAZ
Funcionario que rinde. . . . . . . . . . . . . [28205927] - LOBO SILVA JEIMY CAROLINA
Expediente . . . . . . . . . 4 0 0 e e e 4. 38

codigo del Formulario . . . . . . . . . . . . F22A_CGS

vigencia de la rendicibn . . . . . . . . . . . 2923-10

Anexos Encontrados / Requeridos . . . . . . . e/ e

Descripcién del Formulario . . . . . . . . . . FORMATO 22A. INFORME DE AVANCE A PLAN DE MEJORAMIENTO
Total de registros para incorporar . . . 9

Total de errores . . . . . « .+« + « .« . . a8

Hora de finalizacion del proceso . . . . 12:52:05

Tiempo de proceso . . . + « + « « « & 4 . P0:90:00.0120303

3er. Trimestre - reporte en octubre 15 de 2023

tONTRALORiA GEMERAL DE SANTANDER

IMPORTACION DE ARCHIVOS .CSV A FORMULARIOS

Fecha y hora de inicio del proceso . . . . . . 2023,18.10 18:16:19

Archivo de ingreso . . . . .+ .+ « .+ .+ .+ . 0 . FORMATO_202314_ F22A_CGS.CSV

Entidad. . . . . . . . . . . o 0L L0 .. ESE NUESTRA SERORA DE LA PAZ
Funcionario que rinde. . . . . . . . . . . . . [282©5927] - LOBO SILVA JEIMY CAROLINA
Expediente . . . . . . . . . . . . . . . . .. 8

coédigo del Formulario . . . . . . . . . . . . F22A_CGS

vigencia de la rendicion . . . . . . . . . . . 2023-14

Anexos Encontrados / Requeridos . . . . . . . 2/ e

Descripcion del Formulario . . . . . . . . . . FORMATO 22A. INFORME DE AVANCE A PLAN DE MEJORAMIENTO
Total de registros para incorporar . . . 9

Total de errores . . . « « « « & « & « . ]

Hora de finalizacion del proceso . . . . 18:16:19

Tiempo de proceso . . . . . . . . . . . . ©0:00:00.0149986

7.6. SEGUIMIENTO CONTRATACION ESTATAL EN LAS PLATAFORMAS
SECOP, SIA OBSERVA Y SIA CONTRALORIA DEUDA PUBLICA

La Jefe de Control Interno adelanté informes periddicos de seguimientos y control en el
reporte oportuno de la rendicion de la DEUDA PUBLICA y los PROCESOS
CONTRACTUALES celebrados en los meses de Enero a ocubre de 2023 en
las plataformas
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INICIA EN ENERO

tONTRALORfA GEMNERAL DE SANTANDER
IMPORTACION DE ARCHIVOS .CSV A FORMULARIOS

Fecha y hora de inicio del proceso
Archivo de ingreso . .

2023.03.02 12:39:88
FORMATO_ 202384 F18_ CGS.CSV

Entidad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ESE NUESTRA SERNORA DE LA PAZ
Funcionario que rinde. . . . . . . . . . . . . [28285527] - LOBO SILVA JEIMY CAROLINA
Expediente . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

codigo del Formulario . . . . . . . . . . . . F18_CGS

vigencia de la rendicion . . . . . . . . . . . 2023-04

Anexos Encontrados / Requeridos D= Y =1

Descripcién del Formulario . FORMATO F18. SISTEMA ESTADISTICO UNIFICADO DE DEUDA SEUD

Total de registros para incorporar
Total de errores . . . . . . . . .
Hora de finalizacidn del proceso =
Tiempo de proceso . . . . . . . . .

2:39:098
2:90:00.0092453

000 0
000 0
OrOR

ULTIMO INFORME DICIEMBRE 2023

tONTRALORiA GEMNERAL DE SANTANDER
IMPORTACION DE ARCHIVOS .CSV A FORMULARIOS

Fecha y hora de inicio del proceso
Archivo de ingreso . .

2023.12.05 11:59:57
FORMATO_2©2317_F18_CGS.CSV

Entidad. . . . . . . . + +« + « « +« « « +« « . . ESE NUESTRA SENORA DE LA PAZ
Funcionario que rinde. . . . . . . . . . . . . [28205927] - LOBO SILVA JEIMY CAROLINA
Expediente . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

codigo del Formulario . . . . . . . . . . . . F18_CGS

VvVigencia de la rendicion . . . . . . . . . . . 2023-17

Anexos Encontrados / Requeridos . . . . . . . 3 / 3

Descripcidén del Formulario . FORMATO F18. SISTEMA ESTADISTICO UNIFICADO DE DEUDA SEUD

Total de registros para incorporar . . . 1
Total de errores . . . . . . . « « . . . ©
Hora de finalizacion del proceso . . . . 11:59:57

Tiempo de proceso . . . . . . . . . 2Q0:20:00.0110834

El informe de DEUDA PUBLICA se rinde de manera mensual a la plataforma de la
contraloria en el tiempo estipulado y se da cumplimiento de manera oportuna de manera
mensual

CONTRALORIA, SIA OBSERVA y cargue oportuno en el SECOP | y pagina web
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T
SODE SANTANDER a JEIMY C.LOBO S

= T S, b

2023-02 Rendiciin Febrero 2023 SV a Contraloria Feb. 1de 2023 Feb 28 de 2023 Mar. 3 de 2023 Finalizado

'2023-03 Rendicibn Maszo 2023 SV a Contraloria War, | de 2023 Mar. 31 de 2023 Abr. 12 de 2023

2023-04 Rendicion Abril 2023 SV a Contraloria Abr 1de 2023 Abr 30 de 2023 May 10 de 2023 __
S O R m
2023-06 Rendicion Junio 2023 SV a Contraloria Jun. 1 de 2023 Jun. 30 de 2023 Jul 7 de 2023 _
S ———— U wnann | Aeiems “
S ———— worwm | smvens | smssems ““

2023089 Randeién Saptiembre 2023 SV a Contraloria Se0. 1 de 2023 Se0. 30 de 2023 Oct. 4 de 2023

“
I—— mimmn | ounens | mrens
e e - “

202312 Rendicitn Diceimbre 2023 SV a Contralotia Dic. 1 de 2023 Dic 31 g 2023 Ene 4de 2024 En Proceso En Proceso

oooooOoDOEaa

7.7. INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES INSTITUCIONALES
2023.

7.8.

Se realizé seguimiento para verificar el cumplimiento del Art. 74 de la Ley 1474 de 2011 en el

que se
el Plan

Se ve

establece que, a més tardar el 31 de enero de cada afio, se publique en la pagina web
de Accibn para la vigencia.
rificé la publicaciéon y cumplimiento de los lineamientos de los siguientes planes:
Plan Estratégico de Talento Humano.
Plan de Prevision de Recursos Humanos.
Plan Anual de Vacantes.
Plan Institucional de Capacitacion.
Plan de Bienestar Social e Incentivos
Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Plan Institucional de Archivos.
Plan para la Implementacion de la Estrategia de Gobierno Digital Seguridad y
Privacidad de la Informacion.
- Plan Tratamiento Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion Seguridad
Digital.
Plan Anual de Adquisiciones
Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones PETI.

Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y mapa de riesgos de corrupcion.
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7.8. INFORME SOBRE EL USO DE SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2022.

Este informe se elaboré atendiendo la Directiva Presidencial No 002 de 2002, la Circular No. 04
de 2006 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno de las
Entidades del Orden Nacional y Territorial y conforme con el procedimiento determinado en
la Circular No. 017 de 2011 de la Unidad Administrativa Especial Direccion Nacional de
Derechos de Autor, que disponen el deber de los Representantes Legales y Jefes de
Oficina de Control Interno de las Entidades u Organismos Publicos del Orden Nacional y
Territorial, de remitir la informacién relacionada con la “Verificacion, recomendaciones y
resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor sobre
Software”.

Una vez realizado el andlisis y reporte la OCIG realiz6 las siguientes
recomendaciones:

<+ |dentificar los riesgos asociados al cumplimiento de normas de uso de software.

<+ Continuar sensibilizando de manera periddica sobre temas relacionados con la
seguridad informatica, los costos de la no seguridad y las implicaciones legales por
incurrir en pirateria de software.

<+ Ajustar el procedimiento bajas de bienes muebles inservibles u obsoletos y/o de
tecnologia inadecuada a las circunstancias actuales, incluyendo criterios de
seleccién para determinar cuando un equipo de cémputo debe ser dado de baja.

Conocimiento que es gratis y se pueden realizar solicitudes especificas.

7.9. INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS CARGADOS EN LA
PLATAFORMA DEL SECOP.

Se realizé seguimiento a los contratos cargados en la plataforma del SECOP, tomando una
muestra aleatoria de 5 contratos de los 148 contratos suscritos durante el I, Il y Ill Trimestre de
la vigencia 2023, dejando las siguientes recomendaciones: Implementar los controles para
el cargue oportuno en las plataformas SECOP y SIA OBSERVA dentro de los tres dias habiles

posterior alafirma de los mismos.

N CON ENTES DE CONTROL
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La Oficina de Control Interno de Gestion de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz -
Santander, sirve como puente entre los entes externos de control y la Entidad con el fin
de facilitar el flujo de informacion con dichos organismos, teniendo en cuenta los criterios de

Oportunidad, Integridad y Pertinencia.

8.8.  CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

La Oficina de Control Interno de Gestion realizé seguimiento al avance al cumplimiento de
los Planes de Mejoramiento derivados de las Auditorias abiertas y suscritos con la
Contraloria General de Santander, corte a 30 de diciembre de 2022.

Adicionalmente, la OCIG brindé acompafiamiento y respuesta a requerimientos en el

marco de la Auditoria

8.9. OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA OCIG

8.9.1. SEGUIMIENTO A LA PRESENTACION DEL INFORME CUENTA ANUAL
CONSOLIDADO PARA LA CONTRALORIA GENERAL DE
SANTANDER.

En cumplimiento de la Resolucién No. 00 2 9 (del 17 enero de 2022 “POR MEDIO DE LA
CUAL SE REGLAMENTA LA RENDICION ELECTRONICA DE LA CUENTA, LOS INFORMES
Y DEMAS INFORMACION QUE PRESENTAN LOS SUJETOS DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL Y LOS PUNTOS DE CONTROL ANTE LA CONTRALORIA GENERAL DE
SANTANDER. CAPITULO Il ...” DEFINICIONES...ARTICULO 8. SISTEMA DE RENDICION
ELECTRONICO DE LA CUENTA, INFORME Y OTRO. SIA CONTRALORIAS Y SIA
OBSERVA emitida por la Contraloria General de Santander, dirigida a todas las todos los
sujetos de control de Santander para rendir la informacién correspondiente. Ademas, se
ha llevado a cabo un seguimiento constante en la plataforma SIA Contraloria para garantizar
el cumplimiento de la carga de los diferentes formularios establecidos por el Ente de Control.

8.9.2. SEGUIMIENTO Y RESPUESTA A PQRSD.
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Durante el primer semestre del 2023, la Oficina de Control Interno de Gestion ha llevado a cabo el
seguimiento Derechos de Peticibn Es importante resaltar que todas estas solicitudes

fueron atendidas dentro de los plazos establecidos por la ley.

8.9.3. EN MATERIA DE LAS AUDITORIAS INTERNAS

Paralavigencia 2023, se proyecto el Plan de Auditorias, el cual socializado y aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacién e Control Interno, mediante Acta No. 001 de fecha
26 de enero de 2023, un total de 5 auditorias, se realizaron y ejecutaron las 5 auditorias

internas para un cumplimiento del 100%, en las siguientes areas:

Contratacion Estatal

Area de Talento Humano

Area Financiera y Presupuesto
Farmacia

SIAU

NN

Como resultado de la ejecucion de las auditorias internas se hizo necesario establecer
planes de mejoramiento a las 5 areas, como consecuencia de observaciones de tipo
administrativo que fueron atendidos en su respectivo momento con las acciones de mejora
contempladas con el fin de subsanar las observaciones presentadas en los informes de
auditoria.

Por otro lado la ESE Nuestra Sefiora de La Paz, tiene suscrito un plan de mejoramiento
con la contraloria general de Santander con un total de 12 hallazgos de tipo
administrativos, que corresponde a las, correspondiente a la vigencia 2022, en el cual
se ha adelantado seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno, y posterior cargue
en la plataforma SIA CONTRLORIA. Se recomienda a la Administracién Municipal

continuar con las acciones de mejora a fin de dar cumplimiento al 100% a dicho Plan.
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9. ACOMPANAMIENTO A LA ALTA DIRECCION

En cumplimiento a los parametros establecidos en las normas y funciones de la Oficina de
Control Interno, para la actual vigencia en materia de acompafiamiento y asesoria a la
gestiébn administrativa de la entidad territorial, la jefe de control interno, asistié en calidad de
invitado a diferentes comités institucionales y reuniones de trabajo en el marco de las

actividades propias del proceso de evaluacion y control, tales como:

» Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

» Comité Institucional de Gestién y Desempefio

A través de estos Comités a alta direccion y su equipo de trabajo mantiene una

comunicacion permanente.
10. RECOMENDACIONES

+ Se reitera la recomendacion de apoyar el proceso del sistema de Gestion
Documental en cumplimiento a la Ley General de Archivo.

4+ Para el cabal cumplimiento de la politica de racionalizacién de tramites, se
recomienda adelantar acciones orientadas a reducir costos, tiempos documentos,
procesos, procedimientos y a generar esquemas ho presenciales para su realizacion
como el uso de correos electrénicos, pagina web, entre otros.

<+ Mayor compromiso con el cumplimiento de las acciones propuesta ante los entes de
control en los planes de mejora, para evitar incurrir en procesos sancionatorios.

4+ Se debe continuar los seguimientos frente a las responsabilidades de la
publicaciéon oportuna y permanente de la pagina web, en la plataforma de SIA
Observa y SECOP |, asi como de todos aquellos aspectos relacionados con la
gestién documenta.

<+ En materia de presentacion de los diferentes Informes que debe rendir la oficina de
control interno sobre la evaluacion al Sistema de Control Interno de La ESE vigencia

2023, Todos los informes se presentaron de forma completa y
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oportuna, a través de las diferentes plataformas o instrumentos que se han implementado
paratal fin, parael cumplimiento de estas actividades propias de la oficina de Cl se dispuso
de un cronograma de seguimiento de informes y fechas las cuales se cumplieron en su
totalidad y no hay ninguna sancion por extemporaneidad o no presentacion. Estos informes
con sus respectivos certificados de presentacion y demés soportes que evidencian
claramente  su cumplimiento, fueron publicados en la pagina web y se encuentran en

forma fisica en la caja de control interno carpetas informes de control interno vigencia 2023.

La presentacion de estos informes se hace a través de aplicativos que requieren un
usuario y una contrasefia, la cual es entregada por cada entidad de vigilancia inspeccion y
control, para la inscripcion de la entidad a cada plataforma siempre se utilizo los correos
institucionales y nunca los personales atendiendo las indicaciones e instrucciones de las
instituciones que otorgan la administracion de las plataformas tecnoldgicas de reporte de

la informacién que debe suministrar la ESE Nuestra Sefiora de la paz

Se debe continuar con la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
donde quedaron actividades sin realizar. De igual manera cada lider de proceso y su
equipo de trabajo debe acatar las oportunidades de mejora y acciones correctivas sobre

todas aquellas situaciones riesgosas que son detectadas en Auditorias Internas.

Presentado por:

el

ALBRISIA MERCEDES CADENA PULIDO

Contratista de apoyo Control Interno
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